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ОСНОВНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

► Ухудшение экономической ситуации в стране, повлекшее за собой снижение реальных денежных доходов

населения, а следовательно, и их покупательной способности, привели к замедлению оборота розничной

торговли, снижению объема платных услуг населению. Однако в январе-сентябре 2016 года по сравнению

с соответствующим периодом предыдущего года спад был менее значительным.

► По итогам 9 месяцев 2016 года по сравнению с соответствующим периодом предыдущего года

в сопоставимых ценах оборот розничной торговли сократился на 1,7%, объем платных услуг населению –

на 1,6%. Оборот общественного питания увеличился на 8,0%.

► Темп роста потребительских цен в 2016 году замедлился.

► Наблюдаются отклонения от целевых значений показателей государственной программы Санкт-Петербурга

«Развитие предпринимательства и потребительского рынка Санкт-Петербурга» на 2015-2020 годы:

отсутствует предусмотренное программой увеличение оборота розничной торговли в сопоставимых ценах,

индекс потребительских цен в сентябре 2016 года по отношению к сентябрю 2015 года выше значения

индикатора, установленного на 2016 год.



ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ИССЛЕДОВАНИЯ

Цель – оценить ситуацию на потребительском рынке Санкт-Петербурга в январе-сентябре 2016 года.

Задачи:

► проанализировать динамику и структуру оборота розничной торговли;

► выявить изменения в обороте общественного питания; 

► проанализировать динамику и структуру объема платных услуг населению;

► выявить тенденции динамики потребительских цен и денежных доходов населения;

► выявить причины изменений;

► проанализировать сведения о качестве проинспектированных потребительских товаров.

Источники данных:

• Федеральная служба государственной статистики РФ (Росстат);

• Территориальный орган Федеральной службы государственной статистики по г. Санкт-Петербургу и Ленинградской области (Петростат);

• Комитет по развитию предпринимательства и потребительского рынка Санкт-Петербурга;

• Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по городу Санкт-Петербургу;

• Информационные ресурсы государственной информационной системы Санкт-Петербурга «Интегрированная система  информационно-аналитического обеспечения 

деятельности исполнительных органов государственной власти Санкт-Петербурга» (ИС ИАО). 
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ОБОРОТ РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ

Оборот розничной торговли в 2015-2016 гг.

Формирование оборота розничной торговли

► В январе-сентябре 2016 года оборот розничной торговли составил 877,0 млрд руб., что в номинальном выражении больше, но в сопоставимых ценах –

на 1,7% меньше, чем в соответствующем периоде предыдущего года. Сокращение оборота розничной торговли обусловлено снижением реальных денежных

доходов населения и существенным подорожанием товаров, вызванным ослаблением курса рубля при высокой доле импорта, а также введением запрета

на ввоз в Российскую Федерацию сельскохозяйственной продукции, сырья и продовольствия из ряда стран.

► Государственной программой Санкт-Петербурга «Развитие предпринимательства и потребительского рынка Санкт-Петербурга» на 2015-2020 годы

предусмотрено увеличение оборота розничной торговли в сопоставимых ценах.

► Структура оборота розничной торговли формировалась в большей степени за счет коммерческих предприятий, не относящихся к субъектам малого

и среднего предпринимательства, их доля несколько снизилась по сравнению с соответствующим периодом предыдущего года и составила 77%. При этом доли

малых и средних предприятий в формировании оборота розничной торговли увеличились на 1 процентный пункт. Доля оборота розничных торговых сетей

в обороте розничной торговли в Санкт-Петербурге составляет 57% и является максимальной по стране.
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ДИНАМИКА ОБОРОТА РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ ПИЩЕВЫМИ 
ПРОДУКТАМИ И НЕПРОДОВОЛЬСТВЕННЫМИ ТОВАРАМИ
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► В январе-сентябре 2016 года оборот розничной торговли пищевыми продуктами, включая напитки, и табачными изделиями увеличился на 1,3%

(в сопоставимых ценах) по сравнению с соответствующим периодом предыдущего года. Увеличился (в сопоставимых ценах) объем продаж почти всех

основных продовольственных товаров, за исключением рыбы и морепродуктов, алкогольных напитков и пива.

► Оборот розничной торговли непродовольственными товарами по итогам января-сентября снизился на 3,4% (в сопоставимых ценах). По отдельным

товарам наблюдался значительный рост, наиболее существенно увеличились объемы продаж часов, бытовой мебели, мобильных телефонов.

Удельный вес пищевых продуктов и непродовольственных товаров в обороте розничной торговли
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Динамика оборота розничной торговли пищевыми 

продуктами, включая напитки, и табачными изделиями 

в 2015–2016 гг., 
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Динамика оборота розничной торговли 

непродовольственными товарами в 2015–2016 гг., 
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Динамика индекса предпринимательской 

уверенности в розничной торговле 

в 2014-2016 гг.

► В розничной торговле индекс предпринимательской уверенности во втором квартале 2016 года в Санкт-Петербурге увеличился, но по-прежнему находится

в зоне отрицательных значений. Соответствующие индексы по России и Москве находятся в зоне положительных значений.

► В целом в третьем квартале 2016 года в Санкт-Петербурге экономическую ситуацию в розничной торговле большинство организаций оценивает

как удовлетворительную (81,1%), доля оценивших ее как неблагоприятную составляет 10,7%. По-прежнему большинство опрошенных считают,

что по сравнению с предыдущим кварталом экономическая ситуация не изменилась (67,2%), однако доля сообщивших, что ситуация ухудшилась, достигла

максимума – 21,3%. Доля тех, кто ожидает ухудшения экономической ситуации в следующем квартале, уменьшилась до 9,8%.

► Сохранение определенной напряженности и осторожности в оценке респондентами экономической конъюнктуры нашло отражение в распределении средств,

предусмотренных на развитие и расширение торговой деятельности.
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► В Санкт-Петербурге по итогам опроса, проведенного в третьем

квартале 2016 года, среди основных факторов, ограничивающих

развитие розничной торговли*, были отмечены: недостаточный

платежеспособный спрос (59,8% респондентов), высокая арендная

плата (41,8%), высокий уровень налогов (41,0%). В целом по России

недостаточный платежеспособный спрос также являлся ключевым

фактором (57,9%), 49,9% представителей розничной торговли

отмечают высокий уровень налогов, 31,2% – недостаток финансовых

средств. Доля отметивших недостаточный платежеспособный спрос

достигла максимального значения за весь период наблюдений (как

в Санкт-Петербурге, так и в Российской Федерации).

* ɿʘ ʠʩʢʣʶʯʝʥʠʝʤ ʬʘʢʪʦʨʘ ʚʳʩʦʢʦʡ ʢʦʥʢʫʨʝʥʮʠʠ, ʥʘʟʚʘʥʥʦʛʦ 65,6% ʦʧʨʦʰʝʥʥʳʭ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʧʨʝʧʷʪʩʪʚʠʝʤ ʜʣʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʢʦʥʢʨʝʪʥʳʭʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ ʨʦʟʥʠʯʥʦʡ ʪʦʨʛʦʚʣʠ, ʥʦ ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʫʝʪ 

ʨʘʟʚʠʪʠʶ ʩʬʝʨʳ ʚ ʮʝʣʦʤ 

Факторы, ограничивающие развитие деятельности организаций розничной торговли,
% ʦʪ ʯʠʩʣʘ ʦʧʨʦʰʝʥʥʳʭ

КОНЪЮНКТУРА И ДЕЛОВАЯ АКТИВНОСТЬ ОРГАНИЗАЦИЙ 
РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ

► Среди опрошенных в Санкт-Петербурге в третьем квартале 2016 года по сравнению

с аналогичным периодом 2015 года наиболее существенно увеличились доли представителей

розничной торговли, отмечающих высокую арендную плату (на 6,5 п.п.), недостаточный

платежеспособный спрос (на 4,6 п.п.), высокую конкуренцию (на 3,5 п.п.); наиболее заметно

уменьшились доли отмечающих высокие транспортные расходы и высокий уровень налогов

(на 2,3 п.п. и 2,1 п.п. соответственно), а доля указавших на отсутствие ограничений

снизилась на 3,1 п.п.
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► Оборот общественного питания в январе-сентябре 2016 года составил 47,6 млрд руб., что в сопоставимых ценах на 8,0% больше по отношению

к январю-сентябрю 2015 года. Положительная динамика обусловлена замедлением темпа роста цен на продовольствие, а также эффектом низкой базы.

Отрицательное влияние на развитие рынка общественного питания оказывает ограниченность платежеспособного спроса.

Оборот общественного питания 

в 2015-2016 гг.,
ʤʣʨʜ ʨʫʙ.

Динамика оборота общественного питания 

в 2015-2016 гг., 
ʚ % ʢ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʤʫ ʧʝʨʠʦʜʫ ʧʨʝʜʳʜʫʱʝʛʦ ʛʦʜʘ
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ПЛАТНЫЕ УСЛУГИ НАСЕЛЕНИЮ

► Объем платных услуг населению в январе-сентябре 2016 года составил 307,2 млрд руб., что в сопоставимых ценах на 1,6% меньше, чем в январе-сентябре

2015 года.

► В структуре объема платных услуг по-прежнему преобладают услуги связи (21,3%), транспортные (15,4%) и коммунальные (14,9%).

По сравнению с январем-сентябрем 2015 года структура не претерпела существенных изменений.

Структура объема платных услуг населению

Объем платных услуг населению в 2015-2016 гг.
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► Наиболее значительное влияние на снижение объема платных услуг населению оказало сокращение объема бытовых и транспортных услуг, услуг связи.

► Объем бытовых услуг сократился по всем видам, кроме ремонта, окраски и пошива обуви, парикмахерских и косметических услуг, техобслуживания и ремонта

транспортных средств, машин и оборудования.

Динамика объема платных услуг населению по видам в январе-сентябре 2016 года,   
ʚ % ʢ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʤʫ ʧʝʨʠʦʜʫ ʧʨʝʜʳʜʫʱʝʛʦ ʛʦʜʘ

Динамика объема платных услуг населению в 2015-2016 гг., 
ʚ % ʢ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʤʫ ʧʝʨʠʦʜʫ ʧʨʝʜʳʜʫʱʝʛʦ ʛʦʜʘ 



-2

6 2

-4

-12

-1
-3

-11 -14

-1 -2

10
9

7 7

-7

-1
-2 -2 -2

2

2

-3

7

-2

-1

-14

1

-7

-7

-11

4

-2

-15

-10

-5

0

5

10

15

I кв. II кв. III кв. IV кв. I кв. II кв. III кв. IV кв. I кв. II кв. III кв.

Российская Федерация Москва Санкт-Петербург

2016

Динамика индекса предпринимательской уверенности в сфере услуг 

в 2014-2016 гг.

2014

► Индекс предпринимательской уверенности в сфере услуг в третьем квартале 2016 года в Санкт-Петербурге вернулся в зону отрицательных значений

и сравнялся со значением индекса по России. Значения индекса по Москве остаётся в зоне положительных значений и не изменилось по сравнению

с предыдущим кварталом.

%

КОНЪЮНКТУРА И ДЕЛОВАЯ АКТИВНОСТЬ В СФЕРЕ УСЛУГ

2015
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Индекс потребительских цен, 
ʚ % ʢ ʧʨʝʜʳʜʫʱʝʤʫ ʤʝʩʷʮʫ

ИНДЕКСЫ ПОТРЕБИТЕЛЬСКИХ ЦЕН

► На протяжении 9 месяцев 2016 года темп роста потребительских цен был ниже, чем в соответствующем периоде предыдущего года, за исключением июля

2016 года, где темп роста незначительно превышал аналогичный показатель предыдущего года. Индекс потребительских цен в сентябре 2016 года

в Санкт-Петербурге составил 104,2% к декабрю 2015 года. Более всего подорожали непродовольственные товары.

► В сентябре 2016 года по отношению к сентябрю 2015 года индекс потребительских цен составил 106,5%. Государственной программой Санкт-Петербурга

«Развитие предпринимательства и потребительского рынка Санкт-Петербурга» на 2015-2020 годы установлено значение индикатора «Индекс

потребительских цен на товары и услуги (декабрь к декабрю предыдущего года)» на 2016 год – 106,2%.

► В сентябре 2016 года по отношению к декабрю 2015 года индекс цен на продовольственные товары составил 102,7%. В третьем квартале 2016 года

наблюдалось незначительное снижение цен, что обусловлено в первую очередь сезонным снижением цен на плодоовощную продукцию.
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ИНДЕКСЫ ПОТРЕБИТЕЛЬСКИХ ЦЕН

► Темп роста цен на непродовольственные товары на протяжении первого полугодия замедлялся, однако с июля текущего года несколько увеличился

и в сентябре 2016 года индекс цен на непродовольственные товары составил 100,6% по отношению к предыдущему месяцу.

► Индекс цен на непродовольственные товары в сентябре 2016 года составил 105,2% к декабрю предыдущего года. На динамику цен оказало влияние

изменение курса рубля. Больше всего подорожали: велосипеды, белье для детей ясельного возраста, ювелирные изделия.

► В июне 2016 года по сравнению с декабрем 2015 года цены на платные услуги населению увеличились на 4,6%. Наиболее существенно подорожали:

услуги гостиниц и прочих мест проживания, воздушного транспорта, железнодорожного транспорта.
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Индекс цен на платные услуги населению, 
ʚ % ʢ ʧʨʝʜʳʜʫʱʝʤʫ ʤʝʩʷʮʫ
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СТОИМОСТЬ МИНИМАЛЬНОГО НАБОРА ПРОДУКТОВ ПИТАНИЯ

Стоимость минимального набора продуктов питания 

в Санкт-Петербурге, СЗФО и России 

в сентябре

Стоимость минимального набора продуктов питания 

в Санкт-Петербурге

► В третьем квартале наблюдалось снижение стоимости минимального набора продуктов питания в Санкт-Петербурге, что связано с сезонным снижением

цен на плодоовощную продукцию. В сентябре стоимость минимального набора продуктов питания составила 4 412,3 руб.

► Темп роста стоимости минимального набора продуктов питания по отношению к соответствующему периоду предыдущего года в Санкт-Петербурге

выше, чем в среднем по Российской Федерации.

► Стоимость минимального набора продуктов питания в сентябре 2016 года в Санкт-Петербурге была на 21,5% выше, чем в среднем по Российской

Федерации, и на 4,2% больше среднего значения по Северо-Западному федеральному округу.



► В 2016 году наметилась позитивная тенденция динамики заработной платы в реальном выражении. По итогам 9 месяцев 2016 года реальная заработная плата

на 2,7% превысила значение аналогичного периода предыдущего года (в январе-сентябре 2015 года снизилась на 8,1% к соответствующему периоду

2014 года).

► В то же время реальные денежные доходы продолжают снижаться, что связано с ростом цен.

► В III квартале 2016 года величина прожиточного минимума в расчете на душу населения в Санкт-Петербурге составила 10 449,5 руб.

► Среднедушевой денежный доход превышает величину прожиточного минимума в 3,7 раза. По сравнению с соответствующим периодом предыдущего года

ситуация ухудшилась.
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ДЕНЕЖНЫЕ ДОХОДЫ НАСЕЛЕНИЯ

Соотношение среднедушевого денежного дохода и прожиточного минимума

Реальные денежные доходы населения,

ʚ % ʢ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʤʫ ʤʝʩʷʮʫ ʧʨʝʜʳʜʫʱʝʛʦ ʛʦʜʘ
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► В сентябре 2016 года по сравнению с сентябрем 2015 года

структура использования денежных доходов населения

не претерпела существенных изменений. Основным

направлением использования денежных доходов населения

являются потребительские расходы (покупка товаров, оплата

услуг), доля которых в структуре использования денежных

доходов в сентябре 2016 года увеличилась на 3,6 п.п.

по отношению к сентябрю предшествующего года и составила

74,7%.

► В структуре использования денежных доходов снизилась доля

расходов на обязательные платежи и разнообразные взносы

(на 0,7 п.п.) и создание сбережений (на 3,0 п.п.). При этом

увеличилась доля расходов на приобретение валют (на 0,7%).

► Покупательная способность (товарный эквивалент

среднемесячного денежного дохода) в январе-сентябре 2016 года

по сравнению с соответствующим периодом 2015 года снизилась

по большинству товаров. Значительный рост покупательной

способности зафиксирован по следующим товарам: капуста

свежая (+30%), картофель (+37%). В группе

непродовольственных товаров покупательная способность

уменьшилась по всем наблюдаемым товарам. Снижение

покупательной способности доходов населения привело

к снижению потребительского спроса.

Покупательная способность денежных доходов населения

ДЕНЕЖНЫЕ ДОХОДЫ НАСЕЛЕНИЯ

январь-сентябрь 

2016 года

в % 

к январю-сентябрю 

2015 года

Говядина (кроме бескостного мяса), кг 121 106

Масло сливочное, кг 77 101

Молоко, л 631 100

Хлеб и булочные изделия из пшеничной муки, кг 401 93

Картофель, кг 1521 137

Сахар-песок, кг 685 101

Джемпер для взрослых, шт. 17,2 94

Сапоги утепленные детские, пар 10,7 86

Холодильник, шт. 1,4 96

Бензин, л 1059 98

ȷɘɖəɐɘəɖɆ ɎɗɕɔɑɢɍɔɈɆɓɎɥ ɊɋɓɋɌɓɡɛ ɊɔɛɔɊɔɈ ɓɆɗɋɑɋɓɎɥ 
Ɉ ɗɋɓɘɥɇɖɋ

%



2,5%

водка 

и ликеро-водочные изделия

ʦʪʝʯʝʩʪʚʝʥʥʳʝ

1,5%

вина шампанские 

и игристые

ʦʪʝʯʝʩʪʚʝʥʥʳʝ

4,2%

вина виноградные 

и плодовые

ʠʤʧʦʨʪʥʳʝ

► В январе-сентябре 2016 года в соответствии с Федеральным законом от 02.01.2000 №29-ФЗ «О качестве и безопасности пищевых продуктов» изымались из

обращения пищевые продукты: не соответствующие требованиям нормативных документов; с явными признаками недоброкачественности;

без документов, подтверждающих их происхождение, качество и безопасность; без соответствующей информации для потребителя; не соответствующие

представленной информации.

► Наибольшая доля изъятой продукции по группе продовольственных товаров – кондитерские изделия (2,7% проинспектированных отечественных товаров).

► Изымались из оборота водка и ликеро-водочные изделия, вина виноградные и плодовые, вина шампанские и игристые.

► По группе непродовольственных товаров максимальна доля изъятых швейных изделий – 100% импортных и 26,7% отечественных проинспектированных

товаров.

СВЕДЕНИЯ О КАЧЕСТВЕ ПРОИНСПЕКТИРОВАННЫХ 

ПОТРЕБИТЕЛЬСКИХ ТОВАРОВ

Изъято из оборота:



В рамках государственной программы Санкт-Петербурга «Развитие предпринимательства и потребительского рынка Санкт-Петербурга» на 2015-2020

годы действует подпрограмма «Развитие оптовой и розничной торговли, общественного питания, бытового обслуживания и сферы ритуальных услуг».

РЕГУЛИРОВАНИЕ ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО РЫНКА

► По итогам января-сентября 2016 года наблюдается снижение оборота розничной торговли.

► Индекс потребительских цен в сентябре 2016 года по отношению к сентябрю 2015 года превысил значение индикатора, установленного на 2016 год.

При сохранении тенденции динамики потребительских цен значение индикатора «Индекс потребительских цен на товары и услуги (декабрь к декабрю

предыдущего года)» по итогам года может быть превышено.

► Несмотря на снижение объема бытовых услуг, значение индикатора «Объем бытовых услуг на душу населения» приблизилось к целевому.

Индикаторы подпрограммы

Основными задачами подпрограммы являются:

1. Обеспечение сбалансированного развития и размещения инфраструктуры оптовой и розничной торговли, общественного питания, бытового

обслуживания и сферы ритуальных услуг в Санкт-Петербурге;

2. Повышение экономической доступности товаров и услуг для населения Санкт-Петербурга;

3. Создание условий для обеспечения защиты прав потребителей и повышения качества и безопасности товаров и услуг, реализуемых

в Санкт-Петербурге.

Наименование индикатора
Фактическое значение 

за январь-сентябрь 2016 года

Целевое значение 

на 2016 год

Оборот розничной торговли, млрд руб. 877,0 1152,9 

Индекс физического объема оборота розничной торговли в сопоставимых ценах, % 98,3 105,7

Оборот общественного питания в расчете на одного жителя, тыс. руб. 9,1 11,5

Объем бытовых услуг на душу населения, тыс. руб. 4,5 5,0

Индекс потребительских цен на товары и услуги (декабрь к декабрю предыдущего года), %
104,2 (сентябрь к декабрю 2015 г.)

106,5 (сентябрь к сентябрю 2015 г.)
106,2



► В январе-сентябре 2016 года на потребительском рынке Санкт-Петербурга сохранялись негативные тенденции: спад оборота

розничной торговли и снижение объема платных услуг населению. Но отмечаются и позитивные моменты: увеличение оборота

розничной торговли продовольственными товарами и оборота общественного питания, замедление темпа роста потребительских

цен.

► В январе-сентябре 2016 года оборот розничной торговли составил 877,0 млрд руб., что в сопоставимых ценах на 1,7% меньше,

чем в соответствующем периоде предыдущего года.

► Структура оборота розничной торговли формировалась в большей степени за счет коммерческих предприятий, не относящихся

к субъектам малого и среднего предпринимательства, однако по сравнению с соответствующим периодом предыдущего года

их доля уменьшилась и составила 77%. Доминирующее положение сетевых торговых структур является одним из факторов

роста цен на продовольствие.

► Оборот общественного питания в сопоставимых ценах в январе-сентябре 2016 года увеличился на 8,0% по сравнению

с соответствующим периодом предыдущего года и составил 47,6 млрд руб. Отрицательное влияние на развитие рынка

общественного питания оказывает ограниченность платежеспособного спроса.

► Объем платных услуг населению в январе-сентябре 2016 года составил 307,2 млрд руб., что в сопоставимых ценах на 1,6%

меньше, чем в соответствующем периоде предыдущего года. В структуре объема платных услуг по-прежнему преобладают

услуги связи (21,3%), транспортные (15,4%) и коммунальные (14,9%).

► Индекс потребительских цен в сентябре 2016 года в Санкт-Петербурге составил 104,2% к декабрю 2015 года. Более всего

подорожали непродовольственные товары (на 5,2%). В третьем квартале наблюдалось снижение цен на продовольственные

товары, что обусловлено сезонным фактором.

► Отрицательное влияние на динамику потребительского рынка оказывает снижение реальных денежных доходов населения.

Недостаточный платежеспособный спрос считают ключевым фактором, ограничивающим развитие деятельности организаций

розничной торговли, большинство опрошенных предпринимателей.

► Наблюдаются отклонения от значений индикаторов государственной программы Санкт-Петербурга «Развитие

предпринимательства и потребительского рынка Санкт-Петербурга» на 2015-2020 годы: отсутствует предусмотренное

программой увеличение оборота розничной торговли в сопоставимых ценах, индекс потребительских цен в сентябре 2016 года

по отношению к сентябрю 2015 года выше значения индикатора, установленного на 2016 год. При сохранении текущих

тенденций плановые значения индикаторов могут быть не достигнуты.

ОБЩИЕ ВЫВОДЫ


